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Mana!ér na prenájom: Príde, identifikuje, vyrie"i, odíde
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12.3. 9:30 Firmy si mô!u okrem áut a kancelárií prenaja$ aj vedomosti. Nájomní mana!éri sú nová

realita

Náhla situácia vo firme, kríza, rast, odchod k!ú"ového "loveka, ale aj náhrada na

rodi"ovskej dovolenke, vyrie#enie problému v tíme "i prechod na nov! softvér. Aj to sú

situácie, v ktor!ch firmy potrebujú do"asnú pomoc. V!konn! riadite! spolo"nosti

Personality Headhunters & Recruiters Peter Kri$an vysvet!uje, pre"o spustili slu$bu

r!chleho prenájmu mana$érov Top Heads a $e aj slovenskí podnikatelia mô$u okrem

v!berového konania siahnu% po prenájme mana$érov. Vo svete ide o relatívne známy

produkt, ktor! sa postupne presadzuje u$ aj u nás. Pre firmy to znamená konkuren"nú

v!hodu, a to najmä v "ase, ke& je nedostatok skúsen!ch !udí alebo potrebujú r!chlo

kona%.

V sú"asnosti neustále po"úvame o nedostatku pracovníkov.

Je to #tandardn! názor na trhu. V realite je to v#ak tak, $e !udia sú a vä"#inou ich majú

nedostatok zamestnávatelia, ktorí dlhodobo nebudujú správny firemn! priestor na to,

aby ich pritiahli a udr$ali. Dobrí !udia tu pod!a môjho názoru sú, len sa budú h!ada% ove!a

%a$#ie. V porovnaní so zahrani"ím je v#ak ná# pracovn! trh e#te stále prívetiv!.

Získavajú sa v zahrani"í zamestnanci e%te $a!%ie?

Áno, aj preto funguje pracovná migrácia. Je to be$n! jav a zahrani"né firmy ponúkajú

mana$érom z in!ch krajín lep#ie platové a "asto aj sociálne podmienky. Priná#ajú

globálne know-how a skúsenosti na lokálny trh.

Je na trhu zv!%ená po!iadavka po ur"itom type pracovníkov?

T!m, $e sa orientujeme na mana$érske pozície, ch!bajú najmä !udia, ktorí disponujú

odborn!mi znalos%ami "i zru"nos%ami a zárove' sú lídri. Majú teda schopnos% !udí

motivova%, pri%ahova%, sú profesionálni a zárove' empatickí. Tí ch!bajú vo v#etk!ch

kategóriách mana$érov aj v zahrani"í.

Tak!e nie je mana!ér ako mana!ér?

Ur"ite nie, existuje nieko!ko typov. Sú mana$éri, ktorí osobne riadia dvoch a$ dvanástich

!udí. Mô$e ís% o lídrov vo v!robe, ktorí riadia produkciu vecí na#ej dennej spotreby,

pracovníkov v oblasti slu$ieb, obchodu, marketingu, IT, je to vä"#ina tímlídersk!ch

a mana$érskych pozícií. No a potom sú tu mana$éri orientovaní na v!kon, ktorí pôsobia

vo vy##om mana$mente. Majú jasné zodpovednosti a ciele. Nad nimi sú topmana$éri,

ktorí nepriamo riadia tímy s 500 a viac !u&mi a zodpovedajú za vízie a stratégie. Existuje

v#ak e#te osobitná kategória, a to nájomní mana$éri.

Firemné vzdelávanie otvorilo dvere online nástrojom

NEPREHLIADNITE

K tomu sa dostaneme. Teraz ma zaujíma, "o by mali firmy robi$, aby t!ch ideálnych

mana!érov získali.

Odpove&ou je firemná kultúra, zna"ka zamestnávate!a v kombinácii s v!zvou, ktorú práca

priná#a. A to sa net!ka len ve!k!ch, ale aj za"ínajúcich "i men#ích firiem. Nemusí ís%

pritom o ni" svetoborné. Zna"ku zamestnávate!a tvorí napríklad zákaznícky servis "i

firemné priestory. O firemnej kultúre sa uchádza" zase dozvedá u$ z toho, ako s ním

zástupcovia firmy komunikujú pri pohovore. Nov! pracovník zase z prv!ch dní v práci,

ke& zis%uje, aká je atmosféra vo firme, ako medzi sebou napríklad v#etci komunikujú. Ide

o mnoho mal!ch vecí, ktoré dokopy vytvoria atraktivitu firmy na pracovnom trhu. 

Znie to pomerne jednoducho.

To preto, lebo ide o prvú fázu. Druh!m krokom firiem musí by% práca so zamestnancami,

teda schopnos% udr$a% si ich. Mali by im vytvori% prostredie, v ktorom !udia majú ur"itú

autonómiu, mo$nos% zasahova% do firemného diania a mo$nos% rozvíja% sa. V takom

prípade bude ma% pre nich práca zmysel, pri"om opakujem, $e sa to net!ka len ve!k!ch

firiem.

Tak!e budovanie zna"ky zamestnávate#a nie je len cestou, ako zamestnanca

pritiahnu$, ale aj ako ho udr!a$.

Áno, no "o sa t!ka udr$ania nesmie ís% iba o prázdnu reklamu, musí ís% o fakty. Firma

musí t!m, "o deklaruje, skuto"ne $i%.

Uvedomujú si na%i podnikatelia potrebu budova$ zamestnaneckú zna"ku?

Uvedomujú a sna$ia sa s t!m aktívne nie"o urobi%. Vzorom sú zahrani"né firmy, ktoré to

majú viac za$ité. Ke&$e okrem korporátnych klientov spolupracujeme s mal!mi a so

stredn!mi firmami napríklad i rodinného typu, tu sú najsilnej#ím aspektom zna"ky práve

zakladatelia, !udia z rodiny, respektíve vedúci pracovníci. Firmy sa u$ viac prezentujú na

verejnosti.  

Mô!e táto stratégia eliminova$ fluktuáciu zamestnancov?

Ur"itá miera fluktuácie je prirodzená, a to aj vtedy, ke& firmy majú nastavené v#etky

procesy správne. Je tam v#ak predpoklad, $e v prípade potreby tím zaka$d!m doplnia

a bude v!konn!.

Situáciu na pracovnom trhu zneu!ívajú podvodníci. Z nedostatku
zamestnancov si robia biznis
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Spomínali ste nájomn!ch mana!érov. Kedy treba zva!ova$ ich vyu!itie?

Sú na to #tyri základné dôvody. Firma za"ína príli# r!chlo klesa% alebo rás%. Má nov!

projekt, spú#%a novú v!robu alebo implementuje nov! softvér. Potrebuje r!chlo náhradu

za k!ú"ového "loveka alebo ide o startup. Ide v#ak o "asovo obmedzen! problém, na

ktor! je zbyto"né prijíma% trvalého zamestnanca. Firma toti$ potrebuje odborníka len na

ur"it! "as, no r!chlo.

Vedia ním do"asne nahradi$ ch!bajúceho zamestnanca?

Áno. My v rámci obsadzovania stredn!ch a vy##ích pozícií poskytujeme ich do"asné

obsadenie nájomn!m mana$érom. Firma tak má záruku, $e nedôjde k v!padku

dôle$it!ch "inností. Povedzme, $e k!ú"ov! "lovek dá v!pove& a treba ho r!chlo do"asne

zastúpi%. Ale mô$e ís% aj o nepríjemné situácie, ako je choroba "i úraz, Mô$e pritom ís% aj

o náhradu za zamestnanca na rodi"ovskej dovolenke. Nájomného mana$éra "asto

vyu$ívajú za"ínajúce spolo"nosti, teda startupy.

Zrejme pre nedostatok skúseností.

Vä"#inou sa potrebujú nau"i% novú schopnos% alebo znalos%, pri"om o pol roka alebo rok

budú potrebova% vedie% zase nie"o nové. Napríklad preto, lebo expandujú na nov! trh

a podobne. Vtedy je zbyto"né obsadzova% pozíciu dan!m "lovekom natrvalo. Mô$e to

pokry% nájomn! mana$ér, ktor! má do firmy prís%, identifikova% problém, vyrie#i% ho,

odovzda% znalosti a v dohodnutom "ase odís%. Konkrétne podmienky spolupráce v$dy

vymedzuje zmluva. 

Mô!e by$ nájomn! mana!ér odpove&ou na dlhodob! nedostatok zamestnancov?

Ide skôr o rie#enie náhleho problému. Ak vo firme akáko!vek problematická situácia

pretrváva, mô$e si naja% mana$éra na to, aby ju vyrie#il a aby sa situácia mohla zmeni%.

Nájomn! mana$ér nie je náplas% na v#etky problémy. Treba si uvedomi%, $e na dlhodobé

problémy neexistujú krátkodobé rie#enia. Firma nemô$e o"akáva%, $e niekto príde a za

pol roka vyrie#i desa%ro"n! problém. (iada si to "as. No t!m, $e máme v!konovo

orientovan!ch !udí, rie#ime problémy r!chlo.

Na snímke generálny riadite# spolo"nosti PERSONALITY HR, Peter Kri!an.

'o teda mo!no od takejto spolupráce o"akáva$?

Firma bude môc% realizova% ciele, na ktoré doteraz nemala napríklad mana$érske

kapacity a bude si môc% uprata% v procesoch. Aby k tomu mohlo dôjs% poskytujeme

úvodné bezplatné konzultácie, kde si firmy ujasnia, "o vlastne potrebujú, o akú finan"nú

investíciu pôjde a ak! "as na to potrebuje. Bezplatné úvodné konzultácie berieme ako

vzdelávanie trhu, preto to pre firmy aj robíme a k ni"omu ich to nezaväzuje. Rozhodnutie

je na nich.

Na Slovensku teda nie je tato slu!ba be!ná?

Je ne#tandardná pre celú strednú Európu, ke&$e my#lienkové nastavenie mnoh!ch

podnikate!ov spo"íva v tom, $e si nepripú#%ajú chyby a nedostatky. Pritom sa t!m

ochudob'ujú. Ak si ich pripustia a za"nú o nich diskutova%, napríklad s niek!m tretím,

doká$u ich vyrie#i% a pou"i% sa z nich.

Ako dlho u! prenájom mana!érov funguje?

V Európe u$ v od 1970. V Holandsku potrebovali firmy r!chlej#ie reagova% na pracovn! trh

a tak sa flexibilná forma spolupráce s mana$érmi stala nov! #tandard. Postupne sa táto

forma roz#írila &alej napríklad aj do Nemecka, kde je ve!mi siln! trh. Myslím, $e na

Slovensku sme túto slu$bu spustili ako prví a v roku 2014 sme prenajali prvého

mana$éra. Pamätám kto to bol aj pre koho. Je to aj pre to, lebo nám klient faktúry

nezaplatil a tak sme sa r!chlo pou"ili. U$ pred pandémiou si !udia za"ali zvyka% na

zdie!ané veci, napríklad autá, kolobe$ky, byty "i kancelárie. Obdobne by sa mali zdie!a% aj

!udia a ich znalosti. Nemám na mysli prenos nosn!ch informácií medzi konkuren"n!mi

firmami, ale informácie a schopnosti, ktoré sú medzi firmami prenosite!né. Napríklad

schopnos% riadi% tímy, tvori% stratégie, inovova%.

Predpokladáte, !e dopyt po tejto slu!be bude v strednej Európe rás$?

Ur"ite áno. Firmy si uvedomujú, $e je to pre ne konkuren"ná v!hoda. Za rozumné

peniaze si mô$u prenaja% skúseného "loveka, ktor! im prinesie globálne know-how

a pritom nemusí vo firme pracova% klasicky pä% dní v t!$dni. Ide o v!konovo

orientovan!ch !udí, ktorí sú platení za po"et odpracovan!ch dní. Firma si preto mô$e

dohodnú% individuálnu formu spolupráce, a to aj v prípade, $e má men#í rozpo"et.

Mesa"ne klientom poskytujeme vy#e 20 nájomn!ch mana$érov, ktorí riadia firmy,

pomáhajú im rás% alebo nastavujú k!ú"ové procesy. Dopyt je tak!, $e ná# cie! je ís% na

80 !udí mesa"ne do konca roka 2023.

Koniec ch#b pri v#bere zamestnancov. Skríning pred nástupom vyradí
podvodníkov
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Kto sú nájomní mana!éri?

T!m, $e disponujeme databázou s viac ako 600 overen!mi mana$érmi na prenájom,

máme postaven! dos% jasn! profil. Ak by som to mal zhrnú%, ide o !udí vo veku minimálne

40 rokov. Vedia aktívne najmenej jeden cudzí jazyk, majú minimálne pä%ro"né skúsenosti

s riadením !udí alebo projektov, majú radi v!zvy a neboja sa. Okrem odborn!ch znalostí

v ur"itej oblasti vedia ve!mi dobre komunikova%. Bez toho to nejde, ke&$e pointa ich práce

je fakticky vyrie#i% nepríjemnú situáciu, a to v cudzej firme a za ur"it! "as.

R!chlos$ je teda tie! k#ú"ov! faktor.

Presne tak. Ke& niekto potrebuje pomoc, nemá "as. Preto databázu Top Heads neustále

budujeme, aby sme dokázali r!chlo reagova% a aby sme v$dy mali niekoho, kto mô$e

za"a% napríklad o tri dni, "o je v be$nom procese nemo$né.  

Sú medzi nimi aj Slováci?

Sú, no 90 percent z nich má skúsenosti zo zahrani"ia alebo zahrani"nej firmy. Nájomn!

mana$ér nemô$e by% ka$d!. Na to treba ma% predispozície a nie"o si v pracovnom $ivote

odkrúti%. Ide o rizikové pracovné prostredie, pre ktoré je typick! nestály príjem,

pravidelná zmena kolektívu, vysoká miera zodpovednosti za vykonanú prácu, vysoké

pracovné nasadenie, ve!a cestovania a nepravideln! pracovn! "as.

S ak!mi obavami firiem sa pri prenajímaní mana!érov stretávate?

Naj"astej#ia je obava z neúspechu, ktorá je v#ak úplne be$ná. Treba si pri nej uvedomi%,

$e v podnikaní nie sú garancie. Tie vlastne nie sú v ni"om. Firmy sa takisto obávajú o svoje

know-how. No je to naopak – znalosti získajú. Okrem ur"it!ch #pecifick!ch znalostí,

napríklad v!robn!ch receptov, vä"#ina spolo"ností v Európe funguje na rovnak!ch

princípoch. Úlohou nájomného mana$éra je tie znalosti skombinova% tak, aby to firme

prinieslo "o najvä"#í ú$itok. Okrem toho je spolupráca o#etrená zmluvou o ml"anlivosti.

Firmy u! klasick#mi inzerátmi nezaujmú. Uchádza$ov pri%ahujú
vtipné nadpisy, videá $i TikTok
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Neobávajú sa toho, !e to bude drahé?

Ja im v$dy na to hovorím, aby si spo"ítali, ko!ko ich bude stá% ak dan! problém nevyrie#ia.

Ko!ko ich bude stá%, ak ur"itá práca nebude vykonaná dobre, ak budú musie% neustále

realizova% v!berové procesy. To je pod!a m'a drahé v porovnaní s nájomn!m

mana$érom, ktorého si mô$ete zaplati% na konkrétny po"et dní.

Na "o by firmy pri spolupráci s tak!mto mana!érom nemali zabudnú$?

Dohodnú% si cie! a jasne to vo firme odkomunikova%. Zamestnanci musia vedie%, kto

a pre"o do firmy pri#iel. Odstráni to napríklad ich obavy z toho, $e ich niekto nahradí a

vytvoria sa t!m podmienky pre nájomného mana$éra, ktor! potrebuje so

zamestnancami spolupracova%. Bez toho sa to nedá. 

Peter Kri!an

V roku 2006 pre#iel do podnikania a od#tartoval zna"ku Personality s cie!om pomáha%

firmám nájs% kompetentn!ch !udí. V roku 2014 roz#íril svoje aktivity o projekt Top Heads –

r!chly prenájom mana$érov. Verí, $e !udia sú aktívom firiem, ktoré treba spravova% a neustále

zlep#ova%. Spolu s tímom Personality a Top Heads obsadzujú k!ú"ové pozície v domácich aj

medzinárodn!ch firmách. 

(al%ie dôle!ité správy

#mana!ér #pracovn! trh #zamestnávate# #podnikate#
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Video

MOMENT PROSÍM...

V oblasti HR sme na prahu revolúcie. Paradigma sa zmenila, hov…

Primark priláka do Bratislavy takmer
polovicu Slovenska. Vyvolá nákupn#
turizmus, tvrdí expert

Vstup maloobchodného predajcu na
Slovensko motivuje aj in!ch
obchodníkov, ktorí doposia! svoj vstup…
len zva$ovali

Biznis

Eurokomisia s&ubuje menej
byrokracie pre podniky, do jesene
majú by% známe konkrétne návrhy

Ursula von der Leyenová takisto uviedla,
$e bruselská komisia naprie" odvetviami
preskúma, "o podporí…
konkurencieschopnos% Európy a od
"oho je mo$né, naopak, upusti%

Správy

Vláda ohrozuje investície z plánu
obnovy, vyhlásil mimoparlamentn#
Hlas-SD

Dôvodom je pod!a nezávislého poslanca
Národnej rady SR a podpredsedu Hlasu-
SD Richarda Ra#iho neplnenie termíno…
ktoré si vláda v pláne obnovy stanovila

Správy

Pri cibuli nie je dôvod na paniku,
netreba ju nakupova% do zásoby,
tvrdia po&nohospodári

Slovenská po!nohospodárska a
potravinárska komora zárove' apeluje
na domácich pestovate!ov, aby boli v…
tejto dobe proslovenskí a domácu cibu!u
nárazovo nevypredávali do zahrani"ia

Správy
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